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ZAKLADNE INFORMACIE O
PRIESKUME

Prieskum ,LinkedIn je in” bol realizovany pocas 9
tyzdriov, od 5. jula 2022 do 4. septembra 2022.

D6vodom takehoto dlhého obdobia zberu dat bolo, aby
sa prieskumu mali prilezitost zucastnit nie len aktivni

a intenzivni uzivatelia LinkedIn-u, ale aj ti, ktori na
tuto socialnu siet zavitaju menej ¢asto. Pozvanie do
prieskumu bolo zdielané predovietkym
prostrednictvom samotného Linkedln-u mnohymi
uzivatelmi / ambasadormi — ,celebritnymi” LinkedIn
influencermi ako aj beznymi uzivatelmi, ktorym sa
zapacila myslienka lepSie pochopit slovensky Linkedin.

Do prieskumu sa celkovo zapojilo viac ako
1 600 respondentov. Nie vSetky odpovede vsak presli
prisnymi narokmi na kvalitu.

Po dbslednej analyze a kontrole odpovedi sa celkovy
pocet respondentov znizil na finalnych 1446 kompletne
a kvalitne vyplnenych dotaznikov.
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Z metodického hladiska, aj napriek vysokému poctu
respondentov vSak nemézeme tuto vzorku povazovat
za plne reprezentativnu vzhladom na vetkych
uzivatelov slovenského Linkedin-u.

Predpokladame totiz, Ze prieskumu sa predsa len
zuclastnili vo vacsej miere ti, ktori su na LinkedIln-e
CastejSie ako ti, ktori na LinkedIn-e travia len minimum
¢asu s nizkou frekvenciou.

Na druhej strane, prave ti, ¢o su na LinkedIin-e Castejsie
a travia tu viac c¢asu slovensky LinkedIn tvoria
a formuju jeho charakter.

Da sa konstatovat, Ze nas prieskum dostatoc¢ne presne
popisuje beznych uzivatelov LinkedIn-u, ktori ho aj
aktivnejsie vyuzivaju.
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LINKEDIN JE ,INA SIET".
A JE FAKT OBLUBENY.

LinkedIn je, svojimi pouzivatelmi, vnimany inak ako
ostatne socialne siete. Je povazovany viac za
.pracovnu” alebo ,profesionalnu” socialnu siet.
UZzivatelmi je vyuZivany ako doplnkova resp.
Specializovana socialna siet.

Prakticky vSetci uzivatelia LinkedIn-u vyuzZivaju
paralelne aj iné socialne siete.

LinkedIn je v3ak svojimi uzivatelmi vyrazne
oblubeneji ako ostatné socialne siete, ktoré bezni
uzivatelia LinkedIn-u taktieZ vyuZivaju.

LinkedIn ziskal signifikantne lepSie hodnotenie ako
Instagram, Twitter, Tik-Tok aj Facebook.
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KTO JE NA SLOVENSKOM
LINKEDIN-E

Medzi beznymi uzivatelmi LinkedIin-u na Slovensku je
priblizne rovnaky podiel muZov aj Zien, muzi vsak
maju velmi jemnu prevahu. V&ésina uzivatelov

je v mladsom strednom veku (najma tridsiatnici

a mladsi styridsiatnici).

Z regionalneho hladiska dominuju uZzivatelia z
Bratislavského kraja, tvoria takmer polovicu beZznych
uzivatelov.

Nie je zrejmé, ¢i niekedy bol LinkedIn sietou
Jpersonalistov” a tych, ¢o si hladaju pracu.
Kazdopadne, v sucasnosti tomu rozhodne tak nie je.

Najvacsia ¢ast uzivatelov Linkedin-u pracuje v
marketingu, marketéri tvoria (len) 14% uZivatelov.
Dal$imi typickymi pracovnymi funkciami uzivatelov
LiInkedIn-u su obchodnée ,sales” pozicie (10%) a rézne IT
pozicie (10%).
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DOBRE CASY LINKEDIN-U

LinkedIn sa na Slovensku vezie na ,priaznivej vlne”

BeZzni uzivatelia travia na LinkedIln-e viac ¢asu ako
pred rokom a vyuzivaju ho intenzivnejsie, ako tomu
bolo v predchadzajucom obdobi. A rovnako
predpokladaju, Zze v nasledujucich 12 mesiacoch budu
LinkedIn vyuzivat este castejSie.

Ti, ktori uz v st€asnosti vyuzivaju Linkedln velmi ¢asto
su presvedcleni, ze Cas traveny na tejto sieti este

navysia.

Linkedln ma pred sebou tak este celkom slusny rast..
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KONTAKTY NADO VSETKO

Za najdblezitejsi benefit, ktory poskytuje LinkedIn
svojim uZivatelom je povaZované udrziavanie

‘ kontaktov a networking. Uzivatelia LinkedIn-u
velmi ocefuju moznost udrziavat a rozdirovat svoju
siet kontaktov.

Za prinosné povazuju mat informacie z prvej ruky o
‘ zmenach a novinkach tykajucich sa ludi, s ktorymi su v
kontakte.

LINKEDIN AKO NAHRADA
ZA ODBORNE MEDIA

Jednym z dvoch najdélezitejSich dévodov, preco
‘ uzivatelia travia cast na LinkedIn-e je ziskanie
odbornych informacii a dozvedanie sa noviniek

z brandze a z oblasti biznisu vo vSeobecnosti.

LinkedIn sa tak stal, do vel'kej miery, aj informacnym
‘ mediom. Nahradza tak ciastocne aj funkciu
Specializovanych medii.
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HLAVNE CEZ MOBIL

Obsah na Linkedln-e konzumuju uZivatelia viac cez
mobil ako cez po¢ita¢. Cisto mobilnych uzivatelov je

‘ priblizne patina z celkového poctu. Naopak, cez mobil
na LinkedIln vébec nechodi priblizne sedmina
uzivatelov.

Najtypickejsi uzivatelia vSak kombinuju obe zariadenia,
‘ pricom na mobile travia na LinkedIn-e viac ¢asu ako
na pocitaci.

10
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FEJSBUKIZACIA LINKEDIN-U

JFejsbukizacia” LinkedIn-u je uZ faktom. Hoci velkej
casti (priblizne 40%) uzivatelov ,sukromné” prispevky
(napr. prispevky z dovoleniek, fotky domacich

‘ zvieratiek a pod.) vyrazne vadia, va¢sine uzivatelom

su takéto prispevky lahostajné alebo ich dokonca
vitaju.

Dokonca plati, Ze ti uzivatelia, ktori slovensky LinkedIn
formuju najviac (Heavy useri) maju voci prispevkom
.nepracovneho” charakteru vacsie pochopenie a vitaju
ich ako osviezenie.

JFejsbukizacia” Linkedln-u tak bude zrejme pokracovat,

napriek tomu LinkedIn urlite zostane predovsetkym
odbornou a profesionalnou sietou

1
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PROFIL UCASTNIKOV
PRIESKUMU

VEK POHLAVIE

<30 rokov
30 - 39 rokov
40 - 49 rokov

50 - 59 rokov

60+ rokov

VELKOST
REGION ZAMESTNAVATELA
Bratislavsky kraj Prachjem S&m 7
Trnavsky kraj
Trenéiansky kraj 2-10 zam. 15
Nitriansky kraj 11 - 100 zam. )8
Zilinsky kraj
Banskobystricky kraj 101 - 500 zam. 16
7R 500 - 1000 zam. 9
PresSovsky kraj
Zijem mimo Slovenska 1000+ zam. 24

Medzi beznymi uzivatelmi je priblizne rovnaky podiel
muzov aj zien. Muzi maju velmi jemnu prevahu.
Vadsina uzivatelov je v mladdom strednom veku
(najma tridsiatnici a Styridsiatnici). Z regionalneho
‘ hladiska dominuju uzivatelia z Bratislavského kraja.
Takmer polovica (48%) uzivatelov pochadza z oblasti
hlavhého mesta. Vy3ssi podiel maju eSte uzivatelia z

koSického kraja. .
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POCET SPOJENI DLZKA REGISTRACIE = AKTIVNE VYUZiVANIE
do 100 spojeni 37 do 2 rokov 8 do 2 rokov 19
101 - 500 spojeni 30 2-4 roky 18 2-4 rokov 39
501 - 1000 spojeni 14 5-9 rokov 43 5-9 rokov 30
10 a viac rokov 31 10 a viac rokov 12
1001 - 2000 spojeni 9
2000+ spojeni 9

Hoci najvéacsia Cast beznych uzivatelov Linkedin-u sa
zaregistrovala pred viac ako 5 rokmi (kategoria 5-9
rokov ma najvyssi podiel), aktivhymi uzivatelmi su

‘ krat$ie. Takmer tri patiny uZivatelov Linkedin-u su
aktivnymi uZivatelmi siete menej ako 5 rokov.
Priemerny ,gap” medzi registraciou a aktivnym
vyuzivanim je (resp. bol) dva roky.

14
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PRACOVNA FUNKCIA

Marketing

Obchod (Sales, Business Development)
Information Technology - IT

Ludské zdroje (Human Resources)

Praca v administrative (Administrative)
Management - Vedenie spolocnosti

Konzultacné sluzby, poradenstvo (Consulting)
Vzdelavanie (Education)

Financie (Finance)

Media a komunikacia (Media and Communication)
Vyroba, prevadzka (Operations)

Produktovy a projektovy manaZzment (Product and Project...
Podnikatel (Entrepreneurship)

Podporné cinnosti (Support)

InZinierske prace (Engineering)

Vyskum a vyvoj (Research)

Pravne sluzby (Legal)

Nakup (Purchasing)

Uétovnictvo (Accounting)

Zdravotnicke povolanie (Healthcare Services)
Umenie a dizajn (Arts and Design)

Socidlne sluzby (Community and Social Services)

Nehnutelnosti (Real Estate)

Obrana, policia, bezpeénost (Military and Protective Services)

Nie je zrejmé, ¢i niekedy bol LinkedIn sietou
.personalistov”’. Kazdopadne, v sucasnosti tomu
rozhodne tak nie je. Najvacsia ¢ast uzivatelov pracuje
v marketingu. Aj napriek tomu marketéri tvoria len 14%.
‘ Dal$imi typickymi pracovnymi funkciami st obchodné
,sales” pozicie (10%) a IT pozicie (10%). Az za touto TOP
trojkou nasleduju pracovneé funkcie tykajuce sa HR (7%),
praca v administrative (7%), managementu (7%) a
konzulta¢nych sluzieb.
15
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ODVETVIE

Polnohospodarstvo, potraviny
Priemyselna vyroba, tazba, energie
Stavebnictvo

Maloobchod, velkoobchod
E-commerce

Cestovny ruch a HORECA

Doprava a logistika

)

Telekomunikacné sluzby

Financné sluzby

Marketingové sluzby

Ostatné sluzby (Reality, B2B sluzby, ...)
Verejna a Statna sprava, silové zlozky
Skolstvo a veda

Zdravotnictvo

Kultura, umenie, zabava

Iné

UzZivatelia LinkedIn-u najcastejSie pracuju v
. spolocnostiach, ktore su v odvetvi IT (18%), financnych
sluzbach (13%) a marketingovych sluzbach (13%).

Vyrazne pod-proporcne su zastupené spolocnosti vo
‘ vyrobnej sfére aj v oblasti maloobchodu (nie vsak

e-commerce).

[S
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LINKEDIN SEGMENTACIA

POUZIVATELOV
PODLA INTENZITY VYUZiVANIA

UZivatelov Linkedin-u sme rozdelili podla intenzity
vyuzivania Linkedin-u do 3 kategorii (segmentov).

Do uvahy sme brali 4 parametre vyuzivania LinkedIn-u:
FREKVENCIA VYTVARANIA PRISPEVKOV NA SVOJ PROFIL
FREKVENCIA LAJKOVANIA OSTATNYCH PRISPEVKOV

DLZKA €ASU STRAVENEHO NA LINKEDIN ZA MESIAC
POCET SPOJENi NA LINKEDIN

54 % 28 % 18 %

Najvacsi podiel (54%) tvoria uzivatelia, ktorych mézeme
povazovat za malo aktivnych uZivatelov. Stredne aktivnych
je 28%. Najviac aktivni uzivatelia, ktorych méZzeme oznacit
za ,heavy userov’ je 18%.

18
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VYUZIVANIE SOCIALNYCH
SIETi POUZIVATELMI LINKEDIN

VYUZIVANIE ASPON RAZ ZA MESIAC A CASTEJSIE

Spomedzi véetkych U&astnikov prieskumu 91% uZivatelov
navitevuje Linkedin aspoi raz za mesiac. Uzivatelov na
tyZzdennej baze je 81%. Spomedzi ucastnikov prieskumu na
LinkedIn kazdy den chodi o nieCo viac ako polovica (53%).

in 53 % 28% 10 %[EIKS

0 | 72% 14 % 3 CLEA

G | 52 % 14 % 6 “WERL

v 11%8% DAsporvlrazzad’evn )
B Aspon raz za tyzden

7 721 % B Aspon raz za mesiac

UZivatelia LinkedIn-u su pomerne Casti uzivatelia aj
ostatnych socialnych sieti. VSetky z ostatnych sieti, ktoré
sme sledovali, su uzivatelmi vyuzivané ¢astejsie ako je tomu
v celej internetovej populacii Slovenska. LinkedIn je
povazovany skor za Specificku resp. Specializovanu socialnu
siet. Len skuto¢ne velmi nizky podiel uZivatelov Linkedin-u
(3%) nevyuziva okrem LinkedIln-u zZiadnu inl socialnu siet.

Devat z desiatich uZivatelov LinkedIn-u vyuziva Facebook
aspon raz mesacne. Na dennej baze je Facebook vyuzivany
dokonca troma $tvrtinami uZivatelov Linkedln-u. Instagram
vyuziva na mesacnej baze 72% uzivatelov LinkedIn-u. Kazdy
den je na Instagrame priblizne polovica z tych, ¢o pouzivaju
LinkedIn. Stvrtina uZivatelov LI pouZiva aspon raz mesacne aj
Twitter a patina aj Tik-Tok. Na dennej baze tieto dve siete

pouziva priblizne desatina z nich. e
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DENNE VYUZIVANIE
SOCIALNYCH SIETI LINKEDIN

PODLA INTENZITY UZIVATELA LINKEDIN

100% -+

90

s0% {1 74
71 68

60% -
40%

20% -
8 12 9

ol |

Facebook Twitter Instagram Lindedin TikTok

0% -

M LinkedIn - Light user (779) M LinkedIn - Medium user (408) [ LinkedIn - Heavy user (259)

Baza: uZivatelia LinkedIn | Vzorka: 1446 | V1 [S] Ako ¢asto pouzivate nasledujlce socialne siete?

To, Ze je Linkedln pre mnohych jej uzivatelov skér
Specifickou alebo doplnkovou socialnou sietou vypoveda
to, Ze vyuZivanie ostatnych socidlnych sieti velmi nezavisi
od toho, ako casto su jednotlivi uzivatelia na LinkedIn-e.
Len ,heavy useri” LinkedIn-u vyuZivaju ostatné siete menej
casto. Aj to len mierne.

pA
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SPOSOB VYUZIVANIA
LINKEDIN

PODLA TYPU POUZIVATELA LINKEDIN

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Linkedin

pouzivatelia N % 25 % 12 %

TYP POUZIVATELA

Light user 34 % 22 % 12 %
Medium user 43 % 28 % 15 %
Heavy user 58 % 30 % 8 % I%
Vyluéne pracovne Viac pracovne ako sikromne Pracovne aj sikromne narovnako
M Viac sukromne ako pracovne H Vyluéne sukromne

Baza: uzivatelia LinkedIn | Vzorka: 1446 | V2 [S] VyuZivate LinkedIn viac pracovne alebo viac sukromne?

LinkedIn vznikla a aj je povazovana predovsetkym za ,siet
pre profesionalov”. Aj slovenski uzivatelia vyuzivaju
LinkedIn predovSetkym pre pracovné ucely.

AZ dve tretiny uzivatelov (66%) vyuzivaju Linkedin vylu¢ne
alebo predovsetkym pre pracovne ucely a len patina z nich
(21%) viac alebo vylu¢ne na sukromne ucely. Dokonca, ¢im
je uzivatel aktivnej$im uzivatelom LinkedInu, tym viac ho
vyuziva na pracovne ucely.
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NET PROMOTER SCORE
SOCIALNYCH SIETE
UZIiVATELMI LINKEDIN

VYUZIVANIE ASPON RAZ ZA MESIAC

Na meranie vnimania, spokojnosti a lojality socialnych siete
sme vyuzili metodiku NPS (Net Promoter Score). Tato
pozostava z otazky o pravdepodobnosti odporucania
vyuzivania danej socialnej siete svojim kolegom alebo
znamym na 10 bodov skale. Ti, ktori by danu siet odporucali
(hodnotenie 9 a 10 na 10-bodovej Skale) sa nazyvaju
Promotéri. Ti, ktori by danu siet neodporucili (body 0-6 na
10-bodov &kale) sa nazyvaju Detraktori. Zvy3nych uZivatelov
moézeme oznacit za neutralnych. Index NPS sa pocita ako

rozdiel medzi Promotérmi a Detraktormi. e

(-100 | 100)

in] 49 34
(O] 26 14
. - 222 P
o |« IENNEGGEECEE

O Promotéri B Neutralni W Detraktori

Celkovo plati, Zze uzivatelia Linkedln-u maju na LinkedIn
vyrazne lepsi nazor ako na ostatne siete, ktoré vyuzivaju.

V ich ociach je ,najhorSou” sietou Facebook. Nepriaznivé
hodnotenie ma aj Tik-Tok a Twitter. O nieco lepSie je
hodnoteny Instagram, ale aj v pripade tejto siete je viac

tych, ¢o by Instagram neodporucali ako tych, ¢o by ho svojim

priatelom odporudili. 2%
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NET PROMOTER SCORE
LINKEDIN

PODLA TYPU UZIVATELA LINKEDIN

LinkedIn LinkedIn LinkedIn
Light user Medium user Heavy user

47
NS 57%

71%

Promoters M Passives Promoters M Passives Promoters M Passives

M Detractors W Detractors Bl Detractors

Baza: uzivatelia LinkedIn | Vzorka: vid graf (n) | NPS [S] Ked' zoberiete do Gvahy vsetky Vase skisenosti, do akej miery je pravdepodobné,
Ze by ste odporucili <socidlna siet> Vasim kolegom alebo znamym?

Hodnotenie samotného Linkedinu je velmi zavislé od toho, ako
intenzivne ho dany uZivatel vyuZiva. Cim ¢astejéie je LinkedIn
vyuzivany, tym je hodnoteny priaznivejSie.

Zasadny rozdiel je uz medzi ,Light userom” a ,Medium userom”.
NajpriaznivejSie hodnotenia LinkedIn jeho ,Heavy useri”,

24
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POCET SPOJENI LINKEDIN
UZIiVATELOV

DLZKA AKTIVNEHO VYUZIVANIA

do 2 rokov (269)

2-4 rokov (558)

5-9 rokov (439)

10 a viac rokov (180) 18 21

B do 100 spojeni W 101-500spojeni [O501-1000spojeni 11001 -2000spojeni 12000+ spojeni

Baza: uzivatelia LinkedIn | Vzorka: vid graf (n) | NPS [S] Ked' zoberiete do Gvahy vSetky Vase skdsenosti, do akej miery je
pravdepodobné, Ze by ste odporucili <socialna siet> Vasim kolegom alebo zndmym?

Viac ako tretina uzivatelov siete Linkedin ma menej ako 100
kontaktov. Dal$ia neceld tretina uvadza, Ze je v spojeni so 100
az 500 daldimi uzivatelmi. Viac ako 500 kontaktov ma len
zvy$na tretina uzivatelov. Tych, ¢o maju nad 1 000 kontaktov
je len Sestina (18%).

Pocet kontaktov na sieti LinkedIn priamo Uumerne rastie

s dizkou jej aktivneho vyuzivania. Kym po dvoch rokoch ma
viac ako 500 kontaktov len tretina uzivatelov, po 10 rokoch su
to uz dve tretiny uZivatelov.

26
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

TYP UZIVATELA LINKEDIN

LinkedIn - Light user (779)

LinkedIn - Medium user (408)

LinkedIn - Heavy user (259) 1 15 35 49

B do 100 spojeni MW 101 - 500 spojeni [0501 - 1000 spojeni 01001 - 2000 spojeni 12000+ spojeni

Bdaza: uZzivatelia LinkedIn | Vzorka: vid'graf (n) | Z3 [S] Kolko mate v sicasnosti kontaktov/spojeni na sieti LinkedIn?

UZivatelia, ktori najintenzivnejSie vyuzivaju LinkedIn
(Heavy useri), maju aj najviac kontaktov - polovica z nich ma
dokonca viac ako 2 00O spojeni.

U ,Light userov” naopak jednoznacne dominuju ti, ktori maju
menej ako 100 kontaktov - su ich takmer dve tretiny.

27
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VYUZIVANIE ZARIADENIA NA
PREZERANIE LINKEDIN

0% 20% 40% 60% 80% 100%
LinkedIn pouZivatelia 35
TYP UZIVATELA LINKEDIN
LinkedIn - Light user (779) 39
LinkedIn - Medium user (408) 35
LinkedIn - Heavy user (259) 25

W Prevazne podita¢ B Rovnako na oboch typoch  [JPrevazne na mobile

Baza: uzivatelia LinkedIn | Vzorka: vid graf (n) | Z5 [S] Na akom zariadeni si prezerate LinkedIn?

UZivatelia sa pripajaju na LinkedIn prostrednictvom mobilu aj
na pocitadi.

Velmi ¢asto su vyuZivané oba typy zariadeni. Viac ako tretina
uzivatelov pouZiva LinkedIn pribliZzne rovnako ¢asto na pocitaci
aj na mobile. Takmer rovnaka cast deklaruje, Zze sa LinkedIn-u
venuje viac na mobile. Len &tvrtina uzivatelov preferuje pri
pouzivani tejto siete pocitac.

Cisto mobil vyuZiva patina uzivatelov (19,7%). Len na pocitaci
sleduje LinkedIn 13% uZzivatelov. Cim intenzivnejsie uzivatel so
sietou LinkedIn pracuje, tym castejsie pouziva mobil a pocitac
vV rovnakom pomere.

28
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AKTIVOVANE NOTIFIKACIE
V LINKEDIN MOBILNEJ
APLIKACII

0% pA 40% 60% 80% 100%

LinkedIn pouzivatelia 5 13

TYP UZiVATELA LINKEDIN

LinkedIn - Light user (779)

LinkedIn - Medium user (408)

LinkedIn - Heavy user (259)

B Ano, mam nastavené notifikacie v mobile B Nie, nemam nastavené notifikacie v mobile

O Neviem O Nepouzivam aplikaciu LinkedIn

Baza: uzivatelia LinkedIn | Vzorka: vid graf (n) | Z4 [S] [default] Mate v mobilnej aplikacii LinkedIn zapnuté
upozornenia/notifikacie?

Aplikaciu Linkedin na mobile vyuZiva 87% jej uZivatelov,
zvysnych 13% aplikaciu nevyuziva (to vSsak nemusi znamenat,
ze LinkedIn na mobile nevyuzivaju).

Notifikacie z mobilnej aplikacie Linkedln ma nastavene
polovica uzivatelov tejto siete, kym tretina ma notifikacie
vypnuteé.

Podiel tych, ¢o ich maju nastavené, stupa s intenzitou
vyuzivania siete. Kym u ,light userov” notifikacie vyuziva len
40%, u ,heavy userov” su to az dve tretiny (66%).

29
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

| | | | | J

LinkedIn pouzivatelia 5 [E]

PREVAZNE VYUZIVANE ZARIADENIA

PrevaZzne pocitac (386)

Rovnako na oboch typoch (551)

Prevazne na mobile (509)

B Ano, mam nastavené notifikacie v mobile [l Nie, nema&m nastavené notifikacie v mobile

0 Neviem [ Nepouzivam aplikaciu Linkedin

Baza: uzivatelia LinkedIn | Vzorka: vid graf (n) | Z4 [S] [default] Mate v mobilnej aplikacii LinkedIn zapnuté
upozornenia/notifikacie?

NajcastejSie maju notifikacie z aplikacie LinkedIn nastavene ti,
ktori pri uzivani tejto siete pouZzivaju hlavne mobil - u nich su
to az dve tretiny (64%).

Naopak u tych, ktori preferuju pocitac¢, je to len necela
Stvrtina (23%).
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VYUZIVANIE LINKEDIN V
RAMCI DNA

PRACOVNY DEN VIiKEND
34 %

0:00 - 5:00 rano*

5:00 — 8:00 rano
19:00 — 22.00 vecer
0:00 - 5:00 rano*
5:00 — 8:00 rano

11:30-13:30 okolo.:

19:00 — 22.00 vecer
22:00 - 0:00 v noci*

S
o
N
o
o
T
o
i
I
o
0P
—l
i

8:00—11:30 doobeda
13:30 - 17:00 poobede
17:00 — 19:00 podvecer
22:00 - 0:00 v noci*
8:00—11:30 doobeda
13:30-17:00 poobede
17:00 — 19:00 podvecer

Vébec nevyuzZiva cez Vbébec nevyuziva cez
pracovny dern: 2% vikend: 34%

Baza: uzivatelia LinkedIn | Vzorka: 1446 | L1 [S] Kedy vyuZivate LinkedIn najéastejSie?..cez pracovny den / ..cez vikend
* Tieto kategorie boli rozdelené kvoli vizualizacii vysledkov, v dotazniku bol dopytovany c¢asovy interval 22:00 - 5:00 hod.
To, Ze je LinkedIn pre mnohych ,pracovnou” sietou dokazuje aj
jeho vyuZivanie pocas pracovnych dni a pocas vikendov,

Pocas pracovnych dni vyuziva Linkedln najvacsia cast jeho
uzivatelov doobeda medzi 8:00 a 11:30 (34%). V ostatnych
Castiach pracovnych dni je LinkedIn vyuzZivany vyrazne menej.

Pocas vikendov je situacia pomerne odliSna - kedy vyuzivanie
Linkedlnu stupa od obeda k veceru - najvyssie je medzi 19:00
a 22:.00 - kedy sa mu venuje 21% uZivatelov.Cez vikend sa na
LinkedIn nepripaja vObec a? tretina jeho uZivatelov.
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VYKONAVANIE CINNOSTI NA
LINKEDIN

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Citate/pozerate prispevky 47 28 12 ¥
si prezerate profily inych fudi / firiem 7m 73
lajkujete prispevky |27 TN 72
Citate a odpovedate na spravy (messaging) 7Im 70

komentujete prispevky 7 38

vytvarate prispevky na svoj profil 7 14 18 35
zdielate prispevky inych 7 14 17 33

O Aspon raz za den M Aspon raz za tyzden B Aspon raz za mesiac Spolu

Baza: uzivatelia LinkedIn | Vzorka: 1446 | L2 [S] Ako casto na LinkedIn...

NajcastejSou ¢innostou na LinkedIn-e, ktoru uzivatelia
vykonavaju je &ftanie resp. pozeranie prispevkov - a to tak na
dennej baze (47%) ako aj celkovo (87%).

Oblubenou ¢innostou je aj prezeranie si profilov inych
uzivatelov, pripadne firiem - tejto ¢innosti sa v3ak ludia
venuju skér na tyzdennej baze (32%) alebo mesacnej (25%).

Medzi Casté denné Cinnosti patria aj lajkovanie prispevkov
(27%) a ¢&itanie sprav + odpovede na ne (23%).

Aktivne vytvaranie prispevkov je realizované ovela menej. Na
tyZzdennej baze vytvara prispevky 16%, CastejSie len 2%.
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DOVODY VYUZIiVANIA
LINKEDIN

0% pA 40% 60% 80% 100%

Udrziavanie a budovanie kontaktov (networking) m 65 J
Sledovanie diania a noviniek v réznych oblastiach | 14 | NG 50
Sledovanie diania v odvetvi, kde pracujem [ 11 [ IG5
Chcem byt viditelny na trhu prace [ 14 [IIEGEN 50
Sebaprezentdcia, osobny branding | 12 [ EEGEN 47

Prezentacia firmy, pre ktoru pracujem
Aby som mal prehlad, ¢o robi konkurencia |
Hladam novych klientov/obchodnych partnerov
Zabava, travenie volného casu
Hladdm kandidatov na volné pracovné pozicie
Aktivne si hfadam pracu

] Hlavny dévod B Dalsie dévody Vietky dévody

Baza: uzivatelia LinkedIn | Vzorka: 1446 | Z9 [S] Ktory z tychto dévodov je momentalne hlavnym dévodom, preco vyuzivate
LinkedIn?

Hlavnymi dévodmi vyuZivania siete LinkedIn je networking,
sledovania diania a noviniek a viditelnost na trhu prace.

Vo vSeobecnosti prevazuju skér pasivne spésoby vyuZzivania
(Citanie statusov, sledovanie kontaktov).

D4 sa povedat, Ze LinkedIn prind3a pre svojich uzivatelov dve
zakladné funkcie — prepajaciu a informacnu.

Aktivne zatial vyuZiva Linkedln na hladanie obchodnych
partnerov, zamestnancov, prace skér mensia c¢ast jeho
uzivatelov.
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TYP PREZERANEHO OBSAHU
NA LINKEDIN

0% 20% 40% 60% 80%

Informacie z mojej brandze 65
63

63

Praktické rady, vzdelavanie

Odborné novinky (biznisové, technologické, ...)
InSpirativne/motivacné prispevky

Pracovné Uspechy mojich kontaktov

Ponuky prace

Informacie o réznych eventoch/udalostiach
Dianie v mojej firme/korporacii

Sukromné novinky mojich kontaktov

Zabavné prispevky

Baza: uzivatelia LinkedIn | Vzorka: 1446 | L5 [M] Aky typ obsahu si radi prezerate na LinkedIn? Vyberte vSetky moznosti,
ktoré su pre Vas relevantné.

Z obsahu na sieti LinkedIn su najatraktivnejsie informacie z
brandZe uZivatela (65%), praktické rady a vzdelavanie (63%)
a odborné novinky (63%).

Tento typ informacii z hladiska atraktivity vyrazne prevysuje
ostatné typy obsahu. Ukazuje to, Ze LinkedIn ¢iastoc¢ne
nahradza funkciu odbornych medii. Informacie, prakticke rady
a novinky zatienili aj dolezitost ponuk prace.

Naopak najmenej vyhladavaju uzivatelia na Linkedln-e
prispevky, ktoré sa netykaju pracovnych zalezitosti: zabava

(18%), sukromné novinky kontaktov (25%).

35



Godinsight

MESACNE STRAVENY CAS NA
LINKEDIN-E

Median
0% 20% 40% 60% 80% 100% (y hodinach)
LinkedIn pouZivatelia 20 17 11 13 8
TYP UZiVATELA LINKEDIN
LinkedIn - Light user (779) 21 13 | 7|3 4
LinkedIn - Medium user (408) 21 24 15 18 12
LinkedIn - Heavy user (259) 14 19 19 38 20

B 1 HOD A MENEJ B 1,01 — 4 HoD. 0 4,01 — 8 HOD. 08,01 — 16 HOD. (116,01 — 24 HOD. (124,01 HOD. +

Baza: uzivatelia LinkedIn | Vzorka: 1446 | L3 [Time] Kolko casu odhadujete, Ze stravite tyzdenne na LinkedIn?
L4 [Time] Kolko ¢asu odhadujete, Ze stravite mesacne na LinkedIn?
BeZny uzivatel stravi na Linkedin-e 8 hodin za mesiac
(medianova hodnota), ¢o predstavuje priblizne 2 hodiny
tyzdenne.

Najvacsia ¢ast uzivatelov siete LinkedIn travi na nej cca 1-4
hodiny mesaéne (26%). Patina uZivatelov (20%) jej venuje 4-8
hodin mesacne. Viac ako def ¢asu (na mesacnej baze) venuje
Linked-Inu priblizne jedna osmina uzivatelov. Tyto uzivatelia
tak travia na Linkedln-e pribliZzne jednu hodinu denne.

Dizka ¢asu stradveného na sieti LinkedIn stupa Umerne s
intenzitou jej vyuzivania. U ,Heavy userov” viac ako tretina
uzivatelov stravi na Linkedl-ne 24 a viac hodin mesacne,
medianova hodnota je 20 hodin mesacne. U ,Medium userov”
je bezny fas straveny na sieti 12 hodin mesacne a u ,Light
userov” su to 4 hodiny za mesiac. 36
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INTENZITA VYUZIiVANIA
LINKEDIN

V SUCASNOSTI (V POROVNANI S ROKOM 2021)

100% -

Hl menej
80% - intenzivne
60% -

[l rovnako
40% -

55 61
20% - 43
31 O intenzivnejSie
0% x x x \
LinkedIn Light user Medium user Heavy user

uzivatelia

Baza: uzivatelia LinkedIn | Vzorka: 1446 | L11 [S] Ked'si spomeniete, ako ste LinkedIn pouZivali pred rokom, myslite si,

vy

sucasnosti... ?

V porovnani s obdobim pred rokom, velka ¢ast uZivatelov

LinkedIn-u deklaruje, ze zacala vyuzivat tuto siet Castejsie.
A? 43% uzivatelov LinkedInu deklaruje, Ze tuto siet vyuziva
intenzivnejsie v porovnani s minulym rokom.

Priblizne rovnaka &ast uzivatelov intenzitu vyuzivania siete
nezmenila. Len 13% uzivatelov travi na sieti LinkedIn o nie¢o
menej c¢asu, nez v minulosti.

IntenzivnejSie vyuzivanie LinkedIn-u deklaruju vSetky skupiny
uzivatelov - ,Light useri’, ,Medium useri" aj ,Heavy useri".
Dokonca plati, Ze &im je jednotlivy uZivatel intenzivnejsi, tym
jeho uzivanie LinkedIn-u za posledny rok narastlo viac.
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INTENZITA VYUZIiVANIA
LINKEDIN

V NASLEDUJUCICH 12 MESIACOCH

100% - = g W menej intenzivne
80% -
° -
60% 68 B rovnako
40% -
20% - 32 40 48
23 O intenzivnejsie
0% x w w 1
LinkedIn Light user Medium user Heavy user
uzivatelia

Baza: uzivatelia LinkedIn | Vzorka: 1446 | L11 [S] Ked' si spomeniete, ako ste LinkedIn pouzZivali pred rokom, myslite si,

sucasnosti... ?

UZivatelia Linkedln-u su optimisticki, aj ¢o sa tyka vyuZzivania
tejto siete do buducnosti. AZ tretina z nich predpoklada, Ze na
Linkedlne bude travit viac ¢asu ako v suc¢asnosti. Len 9%
sucasnych uZivatelov predpokladd, Ze budu Linkedin vyuZivat
menej casto.

Cim aktivnej$i su uzivatelia LinkedIin-u dnes, tym viac maju
zaujem svoju pritomnost na tejto sieti zvySovat aj

v buducnosti. Napr. az polovica (47%) ,Heavy userov” sa ho
chysta do buduicnosti vyuzivat eSte castejSie ako dnes.
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PRINOS LINKEDIN PRE
UZIVATELA

| | | J

67

Nové kontakty

Informacie o diani a novinkach z r6znych oblasti
Dozvedel som sa o podujatiach, konferenciach,...
Osobny a vedomostny rast

Informacie o diani u konkurencie

Moznost propagacie firmy, v ktorej p6sobim
Ponuku prace

Budovanie osobnej znacky/Sirenie mojich myslienok
Obchodné prilezitosti

Kandidatov na volné pozicie

Nové zamestnanie

Spolupraca na rozvojovych/neziskovych projektoch
Novych dodavatelov

Pozvanie na rande

Baza: uzivatelia LinkedIn | Vzorka: 1446 | L10 [M] Co Véam vyuZivanie LinkedIn prinieslo? Vyberte vietky moZnosti,
ktoré su pre Vas relevantné.

Najvacsej ¢asti uzivatelov Linkedlnu priniesla tato siet najma
nove kontakty (67%). Tento prinos jasne prevazuje nad
véetkymi ostatnymi. Dal$imi prinosmi si novo ziskané
informacie a nimi podnieteny osobny a vedomostny rast.

K realnej spolupraci (dodavatel, zamestnavatel, zamestnanec)
prispel Linkedln zatial skér len mensine (6-12%)

Dve percentd ludi si vd'aka Linkedinu nadli k sebe cestu aj po
sukromnej stranke dockali sa tu pozvania na rande. :-)
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VNIMANIE PUBLIKOVANIA
SUKROMNEHO OBSAHU NA
LINKEDIN

0% 20% 40% 60% 80% 100%
LinkedIn pouzivatelia _ 43
TYP UZiVATELA LINKEDIN
LinkedIn - Light user (779) 44
LinkedIn - Medium user (408) 41
LinkedIn - Heavy user (259) L)
B Vitam to — je to osviezujuce M Je mi to jedno O Vadi mi to — na to su iné siete

Baza: uZivatelia LinkedIn | Vzorka: 1446 | L13 [S] Niektori [udia maju tendenciu na LinkedIn-e publikovat skér sukromny
Obsah (fotografie, videa, vlastné prihody,...) nez odborny alebo biznisovy. Aky je Va3 nazor na tento trend?
O tom, ze siet LinkedIn je vnimana skoér ako profesionalna,
sved¢i aj fakt, ze 43 percentam uZivatelov sukromny obsah na
tejto sieti vyslovene vadi. Dalgich takmer 40% maju voci
Jfejsbukacii” LinkedIn-u neutralne stanovisko. Sukromne
prispevky vita neceld patina (18%) uZivatelov.

Je zaujimavé, Ze &¢im intenzivnejsie ludia LinkedIn vyuzivaju,
tym viac sa ich postoj k sukromnému obsahu meni z
neutralneho na pozitivny. Kym u Light userov povaZzuje
sukromny obsah na Linkedln-e za osviezujuci len 14% z nich,
u Heavy userov je to az 26%. Negativny nazor na sukromne
prispevky ma vo vsetkych troch segmentoch viac ako 40%

uzivatelov.
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OBSAH, KTORY NA LINKEDIN-E
+LEZIE NA NERVY"”

0% 10% pA 30%

| J

Sukromné prispevky a obsah

Motivacné prispevky alebo citaty

Reklama

Politicky obsah
Prehnana seba prezenticia a...

Prispevky bez pridanej hodnoty
Nenavistny a urazlivy obsah,...
Zabavny obsah (vtipy, memes, videa)
Ankety kvéli vizibilite
Dezinformdcie, hoaxy a konSpiracie
Repetetivny obsah

2
2
1
Dlhe prispevky M1 Ziadny obsah nelezie na
1
1
1
0]

NevyZiadané alebo nerelevatné...
Pracovné vyrocia a milniky uZivatelov
Spam
Velké mnozstvo upozorneni
Mnozstvo clickbaitov | O

Baza: uzivatelia LinkedIn | Vzorka: 1446 | Q24 [Open] Aky obsah na LinkedIn Vam najviac lezie na nervy?

Okrem Zelaného obsahuje je na Linkedin-e aj obsah, ktory
uzivatelom vyslovene ,lezie na nervy”. Zo véetkého na
Linkedln-e vadi sukromny obsah, ako fotky z dovoleniek,
fotografie z domacnosti, fotky domacich zvierat a podobne.
Sukromny obsah spontanne ako obtazujuci uviedla priblizne
$tvrtina uzivatelov.

nervy: 24%

Dal$im obsahom, ktori vyslovene vadi sU r6zne motiva¢né
prispevky alebo citaty, politicky obsah alebo prehnana seba
prezentdcia, ktord hrani¢i so seba vychvalovanim.

Reklama vadi len 5% uzivatelom (¢o je sp6sobené obchodnou

stratégiou LinkedIn-u na Slovensku a v okolitych krajinach). -
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Linkedin prebera funkciu odborného media.
UZivatelia sa z neho dozvedaju o novinkach
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Linkedin na Slovensku sa vezie na priaznive]j
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stratégia vam prinesie cenné biznis kontakty aj leady.

MIKI PLICHTA, Linkedin Storyteller
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